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Administracién y Auditoria de los Servicios de Mensajeria
Electronica (60 horas)

Categoria: Informatica, Programacién y Comunicaciones

Pagina del curso:
https://www.ensenanzadual.com/cursos/administracion-y-auditoria-de-los-servicios-

de-mensajeria-electronica-60-horas-2/

Objetivo

Con el Curso de 60 horas de Administracion y Auditoria de los Servicios de
Mensajeria Electrdonica adquiriras los conocimientos necesarios para cambiar de
carrera o actualizar tus competencias profesionales, no lo dudes mas y solicita
informacion sobre este curso subvencionado.

Descripcién

UD1. Administracion del sistema de correo
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1.1 Administracién del sistema.

1.1.1 Gestidn de cuentas de usuario.

1.1.2 Administracién de recursos de almacenamiento.

1.1.3 Gestion de buzones.

1.2 Optimizacion del rendimiento del sistema.

1.2.1 Elementos determinantes del rendimiento: Hardware. Sistema Operativo.
Aplicaciones.

1.2.2 Ajustes de rendimiento del sistema operativo.

1.2.3 Ajustes de rendimiento de las aplicaciones: servidor SMTP. Servidor POP/IMAP.
Servidor Web, filtros antivirus/antispam.

1.2.4 Escalado de un sistema de correo: separacion de servicios. Balanceo de
carga, alta disponibilidad.

1.3 Monitorizacién del sistema.

1.3.1 Configuracién de un sistema de monitorizacion.

1.3.2 Monitorizacion de los parametros de rendimiento mas importantes del
sistema.

1.4 Securizacion del sistema.

1.4.1 Adecuacion a la normativa legal (LSSI, LOPD) y a las politicas de seguridad de
la organizacion.

1.4.2 Codigos de buenas practicas (ISO 27002)

1.4.3 Recuperacién ante desastres y continuidad de los servicios.

1.4.4 Copias de seguridad.

1.4.5 Gestidn de actualizaciones.

1.4.6 Proteccidn servicios: Firewall. Herramientas seguridad (NMAP,
NESSUS/OPENVAS, BRUTUS)

UD2. Auditoria y resolucién de incidencias sobre los servicios de mensajeria
electrénica

2.1 Auditoria.

2.1.1. Plan de pruebas.

2.1.2. Disponibilidad del servicio.

2.1.3. Acuerdos de prestacidn de servicios (SLAS).

| Page2/3 |


https://www.ensenanzadual.com/?post_type=product&#038;p=19628

- Enseflanza Dual
Fecha de exportacién: Wed Sep 16 8:56:22 2026 / +0000 GMT

2.1.4. Alta disponibilidad en sistemas de correo.

2.2 Técnicas de resolucion de incidentes.

2.2.1. Medidas de contencién. Workarouds.

2.2.2. Andlisis causa raiz.

2.2.3. Gestion proactiva de problemas

2.3 Analisis y utilizacién de herramientas para la resolucién de incidencias.
2.3.1. Monitorizacion.

2.3.2. Logs.

2.3.3. Herramientas del sistema operativo.

2.3.4. Herramientas de las aplicaciones

Informacién adicional

- Online: Si

- Horas: 60

- Tipo: Profesiones
- Unidades: 16
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