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Organizacidon de procesos de venta (60 horas)
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Categoria: Comercio y marketing

Pagina del curso:
https://www.ensenanzadual.com/cursos/organizacion-de-procesos-de-venta-60-hora
S-2

Objetivo

Con el Curso de 60 horas de Organizacion de procesos de venta adquiriras los
conocimientos necesarios para llevar a cabo las actuaciones necesarias para la
organizacion de los procesos de venta.

Descripcién
U. A. 1. ORGANIZACION DEL ENTORNO COMERCIAL
- Estructura del entorno comercial. - Férmulas y formatos comerciales. -

Evolucién y tendencias de la comercializacidn y distribucidn comercial. Fuentes
de informacidn y actualizacion comercial. - Estructura y proceso comercial en
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la empresa. - Posicionamiento e imagen de marca del producto, servicio y los
establecimientos comerciales. - Normativa general sobre comercio. - Derechos
del consumidor.

U. A. 2. GESTION DE LA VENTA PROFESIONAL

- El vendedor profesional. - Organizacion del trabajo del vendedor profesional. -
Manejo de las herramientas de gestién de tareas y planificacion de visitas.

U. A. 3. DOCUMENTACION PROPIA DE LA VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

- Documentos comerciales. - Documentos propios de la compraventa. -
Normativa y usos habituales en la elaboracion de la documentacién comercial.
- Elaboracién de la documentacion. - Aplicaciones informaticas para la
elaboracion y organizacién de la documentacidon comercial.

U. A. 4. CALCULO Y APLICACIONES PROPIAS DE LA VENTA

- Operativa basica de calculo aplicado a la venta. - Calculo de PVP (Precio de
venta al publico). - Estimacion de costes de la actividad comercial. - Fiscalidad.
- Célculo de descuentos y recargos comerciales. - Calculo de rentabilidad y
margen comercial. - Calculo de comisiones comerciales. - Calculo de cuotas y
pagos aplazados: intereses. - Aplicaciones de control y seguimiento de
pedidos, facturacién y cuentas de clientes.

Informacidén adicional

- Online: Si
- Horas: 60
- Tipo: Profesiones
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- Unidades: 4
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